
Załącznik do
Informacji

Wpływ korespondencji (listów, skarg i wniosków)
w czasie trwania  IV kadencji Sejmu w okresie:

od 01 do 30 września 2004 r.
od 01 do 31 października 2004 r.

Wpływ korespondencji według adresatów*
                                        Tabela Nr 1

wrzesień październik
Lp. Adresat L % L %

Ogółem 1 682 100,0 1 547  100,0
1. Marszałek Sejmu 877 52,1 698 45,1
2. Komisje sejmowe 183 10,9 154 10,0
3. Inny  (Sejm, Kancelaria Sejmu, biura KS) 622 37,0 695 44,9

*  Dotyczy pism zarejestrowanych.

Wpływ korespondencji według rodzajów pism* 
                                                  Tabela Nr 2

wrzesień październik
Lp. Rodzaj pisma L % L %

Ogółem 1 682 100,0 1 335 100,0
1. Opinie/stanowiska 376 22,4 333 24,9
2. Prośby/apele/petycje 652 38,8 455 34,1
3. Wnioski/postulaty 21 1,2 29 2,2
4. Wnioski dot. prac ustawodawczych Sejmu 138 8,2 62 4,7
5. Protesty 223 13,3 223 16,8
6. Skargi/zażalenia 20 1,1 11 0,8
7. Informacje 38 2,2 18 1,3
8. Odpowiedzi 13 0,8 10 0,7
9. Inny 201 12,0 194 14,5

* Dotyczy pism załatwionych.



Problematyka korespondencji z uwzględnieniem tematyki ustawodawczej
          Tabela Nr 3

wrzesień październik
Lp. Problematyka L % % listów/pism

związ. temat. z
działaln.
ustawod.

Sejmu

L % % listów/pism
związ. temat.

z działaln.
ustawod.

Sejmu

Ogółem 1 682 100,0 53,7 1 335 100,0 49,8
1. Organy władzy ustawodawczej i wykonawczej

państwa
134 8,0 11,2 91 6,8 8,8

2. Wymiar sprawiedliwości 104 6,2 22,1 56 4,2 21,4
3. Świadczenia społeczne i sprawy pracownicze 229 13,6 70,3 124 9,3 66,9
4. Gospodarka komunalna i mieszkaniowa 71 4,2 83,1 93 7,0 44,1
5. Ochrona zdrowia i opieka społeczna 154 9,1 89,6 96 7,2 84,4
6. Rolnictwo, leśnictwo, ochrona środowiska

i gospodarka wodna
42 2,5 66,7 27 2,0 77,8

7. Edukacja, nauka, kultura 60 3,6 66,7 65 4,9 73,8
8. Gospodarka 41 2,4 48,8 132 9,9 85,6
9. Sprawy finansowe 65 3,9 41,5 66 4,9 54,5
10. Administracja, sprawy wewnętrzne i wojskowe 118 7,0 14,4 103 7,7 11,7
11. Unia Europejska 6 0,4 - 4 0,3 -
12. Pozostałe 658 39,1 57,1 478 35,8 43,9



Wpływ korespondencji według kategorii nadawców*
  Tabela Nr  4

wrzesień październik
Lp. Kategoria

nadawcy
L % L %

Ogółem 1 631 100,0 1 307 100,0
Osoby fizyczne

1. Posłowie i senatorowie 2 0,1 1 0,1
2. Emeryci, renciści 206 12,6 111 8,5
3. Rolnicy 5 0,4 2 0,2
4. Pracownicy sfery budżetowej 11 0,7 17 1,3
5. Pracownicy przedsiębiorstw 3 0,2 3 0,2
6. Przedsiębiorcy, właściciele firm 18 1,1 18 1,4
7. Bezrobotni 20 1,2 11 0,8
8. Więźniowie 30 1,8 11 0,8
9. Polacy z zagranicy 10 0,6 8 0,7

10. Uczniowie, studenci 43 2,6 59 4,5
Instytucje i organizacje

11. Organy samorządów terytorialnych 21 1,3 55 4,2
12. Jednostki i organizacje gospodarcze 5 0,3 7 0,5
13. Związki zawodowe, samorządy zawodowe,

samorządy pracownicze
25 1,5 19 1,5

14. Instytucje  i stowarzyszenia religijne
i społeczno-religijne

21 1,3 13 1,0

15. Organizacje polityczne, społeczno- polityczne
i społeczne

54 3,3 37 2,8

16. Organy administracji rządowej i instytucje
centralne

6 0,4 7 0,5

Zbiorowości
17. Uczniowie (klasy, szkoły), rodzice uczniów 1 0,1 2 0,2
18. Mieszkańcy wsi, dzielnicy, osiedla, ulicy, budynku 12 0,7 15 1,1
19. Grupa wiernych - - - -
20. Inne 672 41,2 609 46,6
21. Brak danych 466 28,6 302 23,1

* Dotyczy pism załatwionych, z wyłączeniem odpowiedzi i informacji.



Wpływ korespondencji według miejsca nadania
                    Tabela Nr 5

w/g wrzesień październik
Lp. województw L % L %

  Ogółem 1 682  100,0 1 547  100,0
1.   Dolnośląskie 76  4,5 118  7,6
2.   Kujawsko-pomorskie 43  2,6 36  2,3
3.   Lubelskie 65  3,9 49  3,2
4.   Lubuskie 17  1,0 20  1,3
5.   Łódzkie 56  3,3 51  3,3
6.   Małopolskie 88  5,2 81  5,2
7.   Mazowieckie 226  13,4 243  15,7
8.   Opolskie 20  1,2 19  1,2
9.   Podkarpackie 40  2,4 44  2,8
10.   Podlaskie 25  1,5 47  3,0
11.   Pomorskie 171  10,2 84  5,4
12.   Śląskie 92  5,5 123  8,0
13.   Świętokrzyskie 92  5,5 35  2,3
14.   Warmińsko-mazurskie 80  4,8 35  2,3
15.   Wielkopolskie 110  6,5 141  9,1
16.   Zachodniopomorskie 58  3,4 41  2,7
17. Nieustalone 396  23,5 354  22,9
18. Z zagranicy 27  1,6 26  1,7



Postępowanie z korespondencją
                      Tabela Nr 6

Lp. Sposób
załatwienia

wrzesień październik

1. Sprawę przekazano wg właściwości 104 97

2. Sprawę przekazano do komisji
sejmowych

33 55

3. Przeznaczono do wykorzystania w
informacjach

540 466

4. Udzielono porady, wyjaśnień, wskazano
sposób załatwienia sprawy

454 316

5. Odłożono aa. 603 483
w tym:
  pismo było kopią nadesłaną do  wiadomości 155 117

  anonimy 99 101
  nieczytelność korespondencji 9 5
  pozostawiono bez rozpoznania 52 34
  odłożono z innych powodów* 288 226

6. Sprawy w toku załatwiania - 212

*  Pisma odłożono aa., gdyż nie kwalifikowały się do nadania im dalszego biegu, jak również podjęcia korespondencji
z nadawcami ze względu na ich formę lub treść (np. wulgaryzmy, wycinki prasowe, wypowiedzi wskazujące  na brak
równowagi emocjonalnej autora).


